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社会福祉法人　小千谷北魚沼福祉会

　

新
年
を
迎
え
一
言
ご
挨
拶
を
申
し
上
げ
ま
す
。

　

日
頃
か
ら
ご
家
族
の
皆
様
や
地
域
の
方
々
、
関
係

機
関
に
は
多
大
な
る
ご
支
援
、
ご
協
力
を
賜
り
厚
く

お
礼
申
し
上
げ
ま
す
。

　

昨
年
は
、
天
皇
陛
下
の
ご
即
位
に
よ
り
元
号
も

改
ま
り
、新
た
な
時
代
の
到
来
に
国
民
の
気
持
ち
も

昂
っ
た
よ
う
思
い
ま
す
。そ
し
て
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・

パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開
催
の
年
。
令
和
２
年
が
ス
タ
ー
ト

し
ま
し
た
。
今
年
は
ど
ん
な
年
に
な
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

高
齢
化
が
進
む
中
で
、
高
齢
者
の
介
護
を
社
会

全
体
で
支
え
る
仕
組
み
と
し
て
介
護
保
険
制
度
が

開
始
さ
れ
た
の
が
平
成
12
年（
２
０
０
０
年
）。そ
し
て

幾
多
の
改
正
を
経
て
今
年
で
20
年
が
経
過
し
ま
す
。

　

団
塊
世
代
が
75
歳
に
到
達
す
る
２
０
２
５
年
。
団
塊

ジ
ュ
ニ
ア
世
代
が
高
齢
期
を
迎
え
、
労
働
人
口
が
大
幅

な
減
少
に
向
か
う
２
０
４
０
年
。
既
に
20
歳
を
迎
え
た

介
護
保
険
事
業
で
す
が
、
こ
れ
ら
の
課
題
と
と
も
に

今
後
も
さ
ら
に
変
化
が
求
め
ら
れ
て
い
く
も
の
と

思
わ
れ
ま
す
。

　

当
園
も
、
こ
れ
ま
で
重
ね
て
き
た
実
績
を
踏
ま
え

な
が
ら
新
し
い
時
代
の
変
化
に
も
対
応
し
、
よ
り
良
い

サ
ー
ビ
ス
提
供
を
心
が
け
て
ま
い
り
ま
す
。

　

昨
年
は
、
ラ
グ
ビ
ー
日
本
代
表
に
よ
る
「
ワ
ン

チ
ー
ム
」
と
い
う
言
葉
が
注
目
を
集
め
ま
し
た
。

仕
事
を
成
し
遂
げ
る
に
は
、
み
ん
な
が
心
を
一
つ
に

し
て
取
り
組
む
こ
と
が
大
切
で
あ
り
、
そ
の
こ
と
を

あ
ら
た
め
て
思
い
ま
し
た
。

　

よ
り
一
層
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に
向
け
、
職
員
一
同

引
き
続
き
努
力
し
て
ま
い
り
ま
す
。
本
年
も
ど
う
ぞ

よ
ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

謹
ん
で
新
年
の
お
慶
び
を

　
　
　
　
　

申
し
上
げ
ま
す

園
長　

野
澤　

敏



今年は百寿２名、
米寿３名の方を
お祝いしました。

これからも元気に

お過ごしください。

これからも元気に
お過ごしください。

毎年恒例！
大人気の
 寿司の日
マグロ、たまご、サーモンなど、
たくさん美味しくいただきました。

秋まつりでは味どころ、作品展示、上映会、ワークショップが行われました。
ワークショップでは「秋の食べ物」をみなさんに考えていただきました　

今年は初めてのこころみ
“ふろふき大根と里芋”
食べやすく好評でした。

「秋の食べ物」
といえば～？
柿が人気だった
ようです。

ご利用者や
職員の力作
勢ぞろいです。

おめでとう
ございます。

ヘイ！
お待ち！

おかわり！

おいしかったよ
HAPPY♡

いい香りが
会場いっぱいに
広がって
いました



Ｑ．小粟田の里での生活は居心地よいですか。

Ｑ．職員の挨拶、態度、言葉使いはいかがでしょうか。

Ｑ．楽しみにしている行事や趣味がありますか。

Ｑ．お風呂は気持ちいいですか。

Ｑ．食事に満足していますか。

満足 36票 普通 13票

満足 35票 普通 14票

職員ひとりひとりが自分の行動を振り
返りながら気を付けたいと思います。

クラブ活動や行事など皆さまに
楽しんでいただけるよう今後も
頑張っていきます。

ある 11票
やってみたい 2票

毎月のお風呂まつりも好評いただ
いております。今後も楽しみにし
ていただけるよう頑張ります！

満足 43票 普通 11票

満足 40票 普通 11票

不満
無回答

不満
無回答

ない わからない

不満
無回答

不満

皆さまがご自宅にいるようにホッ
とできる毎日のお食事と楽しみの
ある行事食を提供していきます。

アンケートの一部です。詳細は施設に掲示していますのでご覧ください。皆さまからいた
だいた回答やご意見をしっかりと受け止め、よりよいサービスの提供に努めてまいります。

ご家族を対象に
“家族会給食試食会”
を実施しました。

当日は、ご利用者と同じ昼食を召し上がっていただ
きました。
施設で提供しているムース食の試食も用意し、施設
での取り組みを報告しました。

◇ご家族アンケートより◇
◆見た目もよく、味も良い。「麩の揚げ煮」が特においしかった。
◆毎日、利用者さんが喜んで食べられるように工夫されていることに感謝しています。食べること
が楽しみだと思いますので、これからもよろしくお願いします。
◆母がどういう物を食べているか知りたかったので、ムース食も用意されていて良かったです。
◆ムース食は、しっかりと常食の味があって感心しました。おいしかったです。

【常食】 【ムース食】



 

◎
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

　

あ
け
び
の
会 

様

　

小
千
谷
赤
十
字
奉
仕
団 
様

　

小
千
谷
太
極
拳
協
会 

様

　

か
た
こ
の
会 

様

　

グ
リ
ー
ン
ハ
ー
モ
ニ
ー 

様

　

真
宗
大
谷
派
三
条
教
区　

 

十
二
組
坊
守
会 

様

　

ス
マ
イ
ル
の
会 

様

　

田
麦
山
お
け
さ
会 

様

　

た
ん
ぽ
ぽ
の
会 

様

　

寺
小
屋
ク
ラ
ブ 

様

　

に
こ
に
こ
家
族
の
会 

様

　

フ
ラ
サ
ー
ク
ル 

様

　

小
宮　

美
保
子 

様

　

須
田　

ミ
ヨ 

様

　

中
野　

幸
子 

様

　

長
谷
川　

憲
文 

様

　

樋
口　

巳
代
志 

様

 

（
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
日
誌
よ
り
掲
載
）

　

忙
し
い
年
末
か
ら
新
し
い
年
へ
、

令
和
の
お
正
月
を
ど
の
よ
う
に
お
過

ご
し
で
し
ょ
う
か
？

　

元
旦
に
は
「
年
神
様
（
と
し
が
み

さ
ま
）」
と
い
う
新
年
の
神
様
が
、

一
年
の
幸
福
を
も
た
ら
す
た
め
に
各

家
庭
に
降
臨
す
る
と
さ
れ
て
い
ま
す
。

〝
新
し
い
年
を
迎
え
る
〞
と
表
現
し

た
り
、〝
一
年
の
計
は
元
旦
に
あ
り
〞

（
Ｈ
31
．4
．１
〜
Ｒ
１
．10
．31
）

ご
意
見
・
ご
要
望
を

　
　

お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

小
粟
田
の
里
苦
情
解
決
体
制

○
苦
情
受
付
担
当
者

　

業
務
課
長 

櫻
井
百
合
子

○
苦
情
解
決
責
任
者

　

園　
　

長 

野
澤　
　

敏

○
第
三
者
委
員

　

佐
藤　

昭
夫

　

０
２
５
８
-８
２
-４
１
９
９

　

小
宮
山
正
久

　

０
２
５
８
-８
９
-２
９
５
８

　

平
成
31
年
4
月
よ
り
令
和

元
年
10
月
末
ま
で
の
間
、
受
け

付
け
た
苦
情
は
ご
ざ
い
ま
せ
ん

で
し
た
。
今
後
も
サ
ー
ビ
ス
の

向
上
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

ご
遠
慮
な
く
ご
意
見
・
ご
要
望

が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
お
寄
せ
く

だ
さ
い
。

◎
寄
付
金

　

鈴
木　

則
子 

様

　

太
刀
川　

金
一 

様

　

大
矢　

将
之 

様

　

横
山　

誠
司
・
ユ
リ
子 

様

◎
寄
付
物
品

　

㈱
第
四
銀
行
小
千
谷
中
央
支
店 

様

善
意
を
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す
！

皆
様
か
ら
の
ご
支
援
、ご
協
力
に

心
か
ら
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

と
い
っ
た
り
す
る
の
も
、「
年
神
様
」

を
元
旦
に
お
迎
え
す
る
か
ら
と
い
わ
れ

て
い
ま
す
。

　

ご
利
用
者
、
ご
家
族
様
の
ご
協
力

に
よ
り
素
晴
ら
し
い
一
年
を
過
ご
す

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

本
年
も
良
い
一
年
と
な
り
ま
す
よ
う

職
員
一
同
頑
張
り
ま
す
の
で
、
宜
し
く

お
願
い
い
た
し
ま
す
。　

新
車
両
導
入

　ご利用者の皆さんをより安全に、より快適に
送迎できるよう福祉車両を新たに２台導入いた
しました。安心を第一に交通規則を遵守し、
安全運転を心掛けてまいります。

トヨタ  ハイエース
（令和元年10月29日導入）

スズキ  エブリィ
（令和元年６月17日導入）


