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明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　

皆
様
に
お
か
れ
ま
し
て
は
、
健
や
か
に
新
年
を
お
迎
え
の

こ
と
と
お
慶
び
申
し
上
げ
ま
す
。

　

年
が
改
ま
り
、い
よ
い
よ
今
年
は
４
月
30
日
の
天
皇
陛
下

ご
譲
位
、
５
月
１
日
の
皇
太
子
さ
ま
ご
即
位
に
よ
り
年
号

が
改
ま
り
ま
す
が
、
ど
ん
な
年
号
に
な
る
の
か
、
新
天
皇

ご
即
位
の
慶
び
と
と
も
に
、
す
べ
て
の
人
に
と
っ
て
何
よ

り
も
今
年
が
良
い
年
に
な
り
ま
す
よ
う
心
か
ら
祈
念
す
る

次
第
で
あ
り
ま
す
。

　

さ
て
、我
が
国
で
は
、１
９
７
０
年
代
か
ら
今
日
に
か
け

て
社
会
が
成
熟
す
る
と
と
も
に
、
社
会
保
障
の
仕
組
み
等

も
改
善
さ
れ
平
均
寿
命
が
大
き
く
伸
び
ま
し
た
が
、
誰
し

も
が
更
な
る
幸
せ
を
求
め
、
物
心
と
も
に
よ
り
満
た
さ
れ

た
い
と
願
っ
て
い
る
こ
と
と
思
い
ま
す
。

　

ル
ポ
ラ
イ
タ
ー
で
エ
ッ
セ
イ
ス
ト
の
森
下
典
子
氏
は
、

昨
年
映
画
化
さ
れ
た
ご
自
身
の
著
書
『
日
日
是
好
日
…

「
お
茶
」
が
教
え
て
く
れ
た
15
の
し
あ
わ
せ
』（
新
潮
文
庫
）

の
中
で
、「
い
ろ
ん
な
こ
と
が
あ
る
け
れ
ど
、
気
長
に

生
き
て
、
人
生
は
長
い
目
で
、
あ
り
の
ま
ま
を
受
入
れ
、

今
を
味
わ
う
こ
と
、
今
こ
の
時
を
し
っ
か
り
生
き
る
こ
と

こ
そ
幸
せ
で
あ
る
。」
と
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
す
。

　

『
日
日
是
好
日
（
に
ち
に
ち
こ
れ
こ
う
に
ち
）』
…

こ
れ
は
禅
の
名
言
で
す
が
、
言
葉
の
中
に
永
遠
不
滅
の

真
理
と
今
を
生
き
る
知
恵
が
あ
ふ
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

小
粟
田
の
里
で
は
、
今
年
も
ご
利
用
者
の
皆
さ
ん
が

「
日
日
是
好
日
」
の
言
葉
の
よ
う
に
、
お
元
気
で
ゆ
っ
た
り

し
た
ペ
ー
ス
で
、
今
の
一
瞬
一
瞬
を
幸
せ
に
過
ご
し
て

い
た
だ
け
る
よ
う
一
生
懸
命
支
援
さ
せ
て
い
た
だ
き
た
い

と
思
っ
て
お
り
ま
す
。

　

今
年
も
職
員
一
同
、
よ
り
一
層
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
に

向
け
引
き
続
き
努
力
し
て
ま
い
り
た
い
と
存
じ
ま
す
の
で
、

皆
様
の
多
大
な
る
ご
理
解
と
ご
支
援
を
賜
り
ま
す
よ
う

よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

年
頭
の
ご
挨
拶

園
長　

平
澤
正
弘



長い冬が終わり、外の空気を
吸って、気分転換♪

４月

レモン、夏みかん、グレープ
フルーツ、オレンジの４つの
お風呂を用意しました。

８月

自分で選んだ服を購入しまし
た。大満足でした

５月

久々にご自宅へ外出してきま
した。

６月

午前中はボランティアさんに
よるステージ発表

午後からは
毎年恒例の
「味どころ」

10月 久しぶりに一緒に食べる屋台
の味は格別‼
笑顔もいっぱい!!!
特別な夜です。

７月

手作りの応援グッズを持って、
小粟田の里のスーパースター
とDancing♬

９月

余暇活動すごろく



職
員
の
言
葉
遣
い
や
接
客
マ
ナ
ー
、

服
装
は
適
切
で
す
か
。

問１

施
設
サ
ー
ビ
ス
計
画
書（
ケ
ア
プ
ラ
ン
）

を
作
成
す
る
際
、
ご
本
人
や
ご
家
族

の
意
見
や
要
望
を
十
分
に
聞
き
入
れ

て
も
ら
え
ま
す
か
。

問２

イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
や
ノ
ロ
ウ
イ
ル
ス

等
の
感
染
症
予
防
、
衛
生
面
に
は
配

慮
さ
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
か
。

照
明
や
臭
気
、
騒
音
、
装
飾
な
ど
の

面
で
快
適
な
生
活
を
送
れ
る
環
境
と

な
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
か
。

病
気
へ
の
対
応
や
健
康
状
態
の
説
明
、

薬
の
管
理
な
ど
、
入
所
者
の
健
康
状

態
へ
の
配
慮
は
適
切
だ
と
思
い
ま
す
か
。

預
り
金
の
管
理
方
法
や
出
納
状
況
の

説
明
に
つ
い
て
適
切
だ
と
思
い
ま
す

か
。

ご
協
力

　

あ
り
が
と
う

　
　

ご
ざ
い
ま
し
た

問３問４問５

問６

　

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
及
び
小
粟
田
の
里

の
重
点
目
標
「
一
人
ひ
と
り
と
向
き
合

い
、
思
い
を
共
有
し
、
そ
の
人
ら
し

い
生
活
を
支
援
し
ま
す
。」
を
念
頭
に
、

利
用
者
の
皆
さ
ん
か
ら
生
活
を
楽
し
ん

で
い
た
だ
け
る
よ
う
サ
ー
ビ
ス
の
向
上

に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

　

お
気
づ
き
の
点
が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
、

い
つ
で
も
ス
タ
ッ
フ
に
お
声
が
け
く
だ

さ
い
。（
配
布
数 
78
件　

回
答
数 

63
件
）

①
適
切
で
あ
る 
62
票

②
だ
い
た
い
適
切
で
あ
る 

1
票

③
あ
ま
り
適
切
で
は
な
い 

0
票

④
適
切
で
は
な
い 

0
票

①
十
分
に
聞
き
入
れ
て
も
ら
え
る 

57
票

②
だ
い
た
い
聞
き
入
れ
て
も
ら
え
る 

6
票

③
あ
ま
り
聞
き
入
れ
て
も
ら
え
な
い 

0
票

④
聞
き
入
れ
て
も
ら
え
な
い 

0
票

①
十
分
配
慮
さ
れ
て
い
る 

58
票

②
だ
い
た
い
配
慮
さ
れ
て
い
る 

5
票

③
あ
ま
り
配
慮
さ
れ
て
い
な
い 

0
票

④
配
慮
さ
れ
て
い
な
い 

0
票

①
環
境
は
よ
い 

43
票

②
だ
い
た
い
良
い 

18
票

③
あ
ま
り
良
く
な
い 

1
票

④
良
く
な
い 

0
票

⑤
無
回
答 

1
票

①
適
切
で
あ
る 

53
票

②
だ
い
た
い
適
切
で
あ
る 

8
票

③
あ
ま
り
適
切
で
な
い 

1
票

④
適
切
で
な
い 
0
票

⑤
無
回
答 
1
票

①
適
切
で
あ
る 

59
票

②
だ
い
た
い
適
切
で
あ
る 

3
票

③
あ
ま
り
適
切
で
な
い 

0
票

④
適
切
で
な
い 

0
票

⑤
無
回
答 

1
票

　

皆
様
か
ら
の
ご
意
見
・
ご
要
望
と
そ

れ
ら
に
対
す
る
回
答
は
、
別
途
ご
家
族

に
お
伝
え
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

な
お
、
お
礼
の
言
葉
を
た
く
さ
ん
い

た
だ
き
ま
し
た
。
紙
面
の
都
合
上
記
載

で
き
ま
せ
ん
で
し
た
の
で
、
こ
ち
ら
は

施
設
内
に
て
掲
載
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
。

施設サービス向上に関するアンケート調査結果（平成30年度）
小粟田の里では、平成30年11月にご利用者のご家族を対象に施設サービス向上に
関するアンケート調査を実施しました。その結果について、お知らせします。



 

◎
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

　

あ
け
び
の
会 
様

　

小
千
谷
赤
十
字
奉
仕
団 
様

　

小
千
谷
ロ
ー
タ
リ
ー
ク
ラ
ブ 

様

　

小
千
谷
小
学
校
き
ら
め
き
学
級 
様

　

か
た
こ
の
会 

様

　

小
粟
田
長
寿
会
友
愛
・
友
の
会 

様

　

真
宗
大
谷
派
三
条
教
区　

 

十
二
組
坊
守
会 

様

　

ス
マ
イ
ル
の
会 

様

　

田
麦
山
お
け
さ
会 

様

　

寺
子
屋
ク
ラ
ブ 

様

　

に
こ
に
こ
家
族
の
会 

様

　

穂
波
会 

様

　

明
社
ク
ラ
ブ 

様

　
Ｊ
Ａ
越
後
お
ぢ
や
三
仏
生
婦
人
部 

様

　
Ｊ
Ａ
越
後
お
ぢ
や
た
ん
ぽ
ぽ
の
会 

様

　
Ｊ
Ａ
越
後
お
ぢ
や
凛 

様

　

小
千
谷
高
等
学
校 

様

　

小
宮
美
保
子 

様

　

須
田　

ミ
ヨ 

様

　

長
谷
川
憲
文 

様

　

樋
口
巳
代
志 

様

　

山
﨑　

辰
二 

様

　

大
渕　

拓
真 

様

　

長
期
予
報
に
よ
れ
ば
エ
ル
ニ
ー

ニ
ョ
の
影
響
で
今
冬
は
暖
冬
と
の
こ

と
。
ま
た
、
カ
マ
キ
リ
の
巣
の
高
さ

は
い
つ
も
の
年
よ
り
も
低
い
そ
う
で

す
。寒
さ
に
弱
い
我
が
身
に
と
っ
て
、

こ
の
冬
が
少
し
で
も
暖
冬
で
あ
り
ま

す
よ
う
祈
る
ば
か
り
で
す
。

（
Ｈ
30
．4
．１
〜
10
．31
）

ご
意
見
・
ご
要
望
を

　
　

お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

小
粟
田
の
里
苦
情
解
決
体
制

○
苦
情
受
付
担
当
者

　

業
務
課
長 

櫻
井
百
合
子

○
苦
情
解
決
責
任
者

　

園　
　

長 

平
澤　

正
弘

○
第
三
者
委
員

　

佐
藤　

昭
夫

　

０
２
５
８
-８
２
-４
１
９
９

　

小
宮
山
正
久

　

０
２
５
８
-８
９
-２
９
５
８

苦
情
件
数　
　

０
件

　

平
成
30
年
4
月
よ
り
平
成

30
年
10
月
末
ま
で
の
間
、
受
け

付
け
た
苦
情
は
ご
ざ
い
ま
せ
ん

で
し
た
。
今
後
も
サ
ー
ビ
ス
の

向
上
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
。

ご
遠
慮
な
く
ご
意
見
・
ご
要
望

が
ご
ざ
い
ま
し
た
ら
お
寄
せ
下

さ
い
。

　

新
保　
　

聖 

様

　

高
橋　
　

唯 

様

　

坂
西　

祐
哉 

様

　

渡
辺　

蒼
人 

様

 

（
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
日
誌
よ
り
掲
載
）

◎
寄
付
金

　

佐
藤　

重
雄 

様

　

高
橋　
　

博 

様

　

上
村　

幹
雄 

様

　

滝
澤　

充
登 

様

　

小
粟
田
町
内
会 

様

　

小
粟
田
長
寿
会 

様

◎
寄
付
物
品

　

㈱
第
四
銀
行
小
千
谷
支
店 

様

今
年
度
も
㈱
第
四
銀
行
小
千
谷
支
店

様
よ
り
チ
ュ
ー
リ
ッ
プ
の
球
根
を
寄
贈

い
た
だ
き
ま
し
た
。
さ
っ
そ
く
施
設

中
央
花
壇
に
植
え
さ
せ
て
い
た
だ
き

ま
し
た
。

　

９
月
８
日
に
認
知
症
の
啓
発
イ
ベ
ン
ト

「
Ｒ
Ｕ
Ｎ
伴
」が
小
千
谷
市
内
で
開
催
さ
れ

ま
し
た
。市
内
の
9
施
設
が
参
加
し
、小
粟

田
の
里
も
参
加
し
ま
し
た
。

　

嬉
し
い
こ
と
に
小
粟
田
の
里
メ
ン
バ
ー

の
走
る
姿
が
広
報
お
ぢ
や
10
月
号
の
表
紙

に
掲
載
さ
れ
ま
し
た
。こ
う
し
た
活
動
を

通
し
て
福
祉
の
輪
が
広
が
っ
て
い
く
こ
と

を
願
い
、続
け
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

善
意
を
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
す
！

皆
様
か
ら
の
ご
支
援
、ご
協
力
に

心
か
ら
感
謝
申
し
上
げ
ま
す
。

　

さ
て
、
今
年
は
平
成
最
後
の
年
と

な
り
ま
し
た
。
４
月
に
は
新
し
い
年

号
が
発
表
さ
れ
ま
す
が
、
ど
ん
な
年

号
に
な
る
の
で
し
ょ
う
か
。
と
て
も

興
味
が
あ
り
ま
す
ね
。

　

ま
も
な
く
冬
本
番
の
大
寒
で
す
。

皆
様
に
は
体
調
を
崩
さ
れ
な
い
よ
う

呉
々
も
ご
留
意
く
だ
さ
る
よ
う
お
願

い
い
た
し
ま
す
。


